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Wprowadzenie

Niniejsza Polityka okresla kluczowe zasady dziatar, zachowan i regulacji obowigzujgcych w Grupie, ktére sg bezposrednio
lub posrednio zwigzane z dbatoscig o przestrzeganie praw cztowieka wewnatrz organizacji oraz w relacjach z interesariuszami

zewnetrznymi.

Poszanowanie praw cztowieka w Grupie ORLEN jest realizowane w oparciu o regulacje wewnetrzne, ustawodawstwo krajowe oraz

miedzynarodowe standardy i wytyczne, w szczegdlnosci w oparciu o:

@ Powszechng Deklaracje Praw Cztowieka @ Wytyczne Organizacji Wspétpracy Gospodarczej

i Rozwoju (OECD) dla przedsiebiorstw

@ Deklaracje Miedzynarodowej Organizacji Pracy, wielonarodowych

dotyczaca podstawowych zasad i praw w pracy, 1.

w oparciu o kluczowe konwencje Miedzynarodowej @ Standardy Miedzynarodowej Korporacji Finansowej
Organizagji Pracy (IFC)
@ Wytyczne ONZ dla biznesu, tj. dokument ramowy @ Dziesie¢ Zasad United Nations Global Compact.

Organizacji Narodéw Zjednoczonych ,Chronic,

szanowac i naprawiac”
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Dbatosc o prawa cztowieka w odniesieniu

do naszych pracownikow

Tworzenie otwartego i tolerancyjnego
srodowiska pracy

Grupa ORLEN dba o promowanie wartosci, zasad i norm
etycznych, ktére maja na celu budowanie atmosfery
akceptacji oraz pogtebienie rozumienia réznorodnosci i jej
znaczenia w organizacji. Dzieki swoim dziataniom, Grupa
tworzy warunki dla otwartego i tolerancyjnego miejsca

pracy.

Grupa ORLEN promuje integracyjne srodowisko pracy,
zapewniajace rowne szanse dla wszystkich pracownikow,
w szczegolnosci bez wzgledu na pted, stan cywilny,
rodzicielstwo, pochodzenie etniczne, narodowe lub
spoteczne, orientacje seksualng, przekonania religijne,
przynaleznosc polityczng, wiek, niepetnosprawnosc lub

przynalezno$¢ zwigzkowa.
Ponadto, Grupa ORLEN uznaje prawo pracownikow do
mozliwosci swobodnego wypowiadania sie w tematach ich

dotyczacych, a takze prawo do prywatnosci — nie ingerujac

w sprawy domowe badz rodzinne.
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Well — being pracownikéw
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Bezpieczenstwo i higiena pracy

Dbatosc¢ o zdrowie i bezpieczenstwo pracownikow jest w
Grupie ORLEN nadrzedna wartoscia, istotnym elementem
kultury organizacyjnej i etyki biznesowej, a takze wyrazem

dbatosci o podstawowe prawa cztowieka.

Grupa ORLEN zapewnia wszystkim swoim pracownikom
bezpieczne i higieniczne srodowisko pracy, doktadajgc
wszelkich staran, aby miejsca pracy wolne byty od
zagrozen dla zdrowia i zycia oraz zorganizowane w
sposob zabezpieczajacy przed wypadkami i ciezkimi

uszczerbkami na zdrowiu.

Grupa realizuje niniejsze dziatania w trzech ptaszczyznach
— poprzez ksztattowanie kultury bezpieczenstwa, rozwdj
bezpieczenstwa osobistego i procesowego oraz
podejmujac szereg dziatan i nowoczesnych inicjatyw,
majgcych na celu zapobieganie wypadkom, awariom
przemystowym, pozarom i innym, niepozadanym

zdarzeniom.

W Grupie ORLEN realizowane sg kompleksowe i réznorodne programy well — beingowe, obejmujgce wszystkie obszary

funkcjonowania pracownikéw, pozwalajace zaspokoic ich wielowymiarowe potrzeby oraz wspierajgce zachowanie réwnowagi

pomiedzy zyciem prywatnym a praca zawodowa.

Programy realizowane w Grupie to m.in.: bogaty fundusz swiadczen socjalnych, dodatkowa opieka medyczna, profilaktyczne

programy zdrowotne, wsparcie w ramach psychologii pracy, programy wspierajace rodzine, karty zakupowe, ubezpieczenie na

zycie, programy oszczedzania na emeryture i wiele innych.
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Réwnosé w zatrudnieniu

Grupa ORLEN dba o zachowanie réwnych szans

w rekrutacji i zatrudnieniu, w szczegdlnosci w zakresie
nawigzania i rozwigzania stosunku pracy, warunkéw
zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolen,

podnoszgcych kwalifikacje zawodowe.

Zasady zatrudniania i wynagradzania ksztattowane sg
W oparciu o najwyzsze standardy, ktére majg na celu
zapewnienie odpowiednich i godnych warunkéw pracy,

w tym réwnego wynagrodzenia za takg samg prace.

Pracodawcy w Grupie ORLEN ewidencjonujg i rozliczajg
czas pracy pracownikéw zgodnie z obowigzujgcym
prawem, szanujgc jednoczesnie prawo do wypoczynku

i naleznego urlopu.
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Swoboda zrzeszania sie i wspdtpraca ze
strong spoteczna

Grupa ORLEN szanuje prawa pracownikéw do tworzenia
i przystepowania do wybranych przez siebie zwigzkéw
zawodowych lub organizacji pracowniczych oraz do

rokowan zbiorowych, bez obawy odwetu.

Grupa ORLEN uznaje zwigzki zawodowe za
reprezentantéw Pracownikéw w sprawach ich zbiorowych
praw i intereséw, w granicach okreslonych powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa, a takze zobowigzuje
sie do respektowania zasad swobody dziatalnosci

i réwnosci zwigzkéw zawodowych oraz ochrony praw

zwigzkowych.

Grupa ORLEN dba o prowadzenie dialogu spotecznego,
opierajgc go na niezaleznosci stron, dziataniu zgodnym
z prawem, a takze na wzajemnym zaufaniu, co w dalszej
perspektywie przektada sie na budowanie
konstruktywnych i trwatych rozwigzan biznesowych

i pracowniczych.
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Zapobieganie pracy dzieci
i pracy przymusowej

Grupa ORLEN stanowczo sprzeciwia sie zatrudnianiu
dzieci, tj. oséb, ktére w $wietle prawa ogdlnie
obowigzujgcego nie osiggnety wieku umozliwiajgcego
podjecie pracy, zapewnia takze skuteczne procedury,

by uniemozliwi¢ zatrudnianie dzieci.

Grupa ORLEN nie akceptuje pracy przymusowej, handlu
ludZmi i zadnych form wspétczesnego niewolnictwa,
a pracownicy majg prawo do zawierania i rozwigzywania

stosunku pracy zgodnie ze swojg wola.

Grupa ORLEN nie akceptuje zatrzymywania dokumentow

tozsamosci pracownikéw, w tym pozwoler na prace oraz

pobierania kaucji jako warunku zatrudnienia.
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Zapobieganie dyskryminacji, mobbingowi
i wszelkim nieprawidtowosciom
W miejscu pracy

Traktujac wszystkich pracownikéw z naleznym szacunkiem,
Grupa ORLEN nie akceptuje zadnych zachowan

i nieprawidtowo$ci, majgcych na celu naruszanie godnosci
cztowieka, w szczegdlnosci mobbingu, dyskryminacji

i wszelkich form molestowania.

Podstawg budowania standardéw etycznych
i ksztattowania prawidtowych postaw pracownikéw jest
Kodeks Etyki, zawierajgcy fundamentalne wartosci i zasady

postepowania — spdjne dla catej Grupy.

Grupa ORLEN doktada wszelkich starari, aby w miejscu
pracy nie dochodzito do nekania, wykluczania, brutalnego
traktowania, przemocy, zastraszania, jakiejkolwiek z form
przymusu i wykorzystywania oraz grozb jako metody

dyscypliny lub kontroli.
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Grupa ORLEN dba o zachowanic rownych szans w rekrutacji

i zatrudnieniu, w szczegolnosci w zakresie nawiazania i rozwiazania
stosunku pracy, warunkow zatrudnienia, awansowania

oraz dostepu do szkolen, podnoszacych kwalifikacje zawodowe.
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Ochrona praw cztowieka w tancuchu dostaw
oraz w relacjach z interesariuszami

Grupa ORLEN zobowigzuje sie do podkreslania wagi praw
cztowieka i promowania ich wszedzie tam, gdzie prowadzi
dziatalnosc, oczekujac ich przestrzegania od wszystkich
podmiotéw wspotpracujgcych. Przestrzeganie praw
cztowieka przez podmioty, z ktorymi wspdtpracujemy jest
istotnym czynnikiem uwzglednianym przy nawigzywaniu

wzajemnych relacji.

W ramach dbatosci o przestrzeganie praw cztowieka

w catym tancuchu dostaw, Grupa oczekuje od swoich
Dostawcow dziatan, opartych na najwyzszych standardach
etyki biznesowej oraz zgodnych z przepisami prawa

i obowigzujacymi normami miedzynarodowymi.. Starania te
maja odzwierciedlenie we wdrozonym w Spotce Kodeksie
Postepowania dla Dostawcow Grupy Kapitatowej ORLEN,
regulujgcym kluczowe kwestie. Kodeks ma na celu
rozwijanie i udoskonalanie odpowiedzialnych praktyk
biznesowych wsrod naszych Dostawcow, a takze
postepowanie zgodne z wartosciami Grupy ORLEN, bedac
jednym z filarow odpowiedzialnego biznes

i zrbwnowazonego rozwoju w procesach zakupowych.

Grupa podejmuje takze dziatania, majace na celu
zapobieganie negatywnemu wptywowi na prawa
cztowieka, powigzanemu bezposrednio oraz posrednio

z prowadzong dziatalnoscia.

Grupa ORLEN dazy do zwiekszania Swiadomosci
dostawcow na temat wagi dbatosci o prawa cztowieka
w ich wtasnej dziatalno$ci, zastrzegajac sobie
jednoczesnie uprawnienie do prowadzenia weryfikacji

zakresie ich przestrzegania.

W odniesieniu do spotecznosci lokalnych, w obszarach
oddziatywania aktywdéw Grupy ORLEN, istotne jest
poszanowanie praw cztowieka spotecznosci lokalne

i ludow tubylczych, tj. respektujac Konwencje nr 169
Miedzynarodowe] Organizacji Pracy, dotyczaca ludnosci

tubylczej i plemiennej w krajach niezaleznych.

Grupa ORLEN podejmuje dziatania w celu réwnowazenia
wptywu dziatalnosci biznesowej na spotecznosc lokalna,
szanujgc odrebne prawa ludow tubylczych, ze
szczegodlnym uwzglednieniem ich kultur, styléw zycia,
instytucji, wiezi z ojczyzna i rozwoju. Grupa ORLEN
prowadzi dialog ze spotecznosciami lokalnymi, realizuje
projekty na rzecz rozwoju tych spotecznosci, a w razie

potrzeby nawigzuje umowy o wspétpracy.

Grupa ORLEN promuje rozwigzywanie konfliktéw na
drodze pokojowej, zarzadza takze dziataniami w zakresie
bezpieczenstwa fizycznego, tj. w ramach prowadzonej
dziatalnosci nie przytacza sie do dziatan nadmiernego
uzycia sity przez organy panstwowe, zgodnie z aktualnymi
przepisami i normami miedzynarodowymi, w szczegdlnosci
z Rezolucja Parlamentu Europejskiego w sprawie prawa

do pokojowego protestu i proporcjonalnego uzycia sity.
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/gtaszanie nieprawidtowosci i ich rozpatrywanie

Grupa ORLEN, wyrazajac najwyzsza troske o ochrone praw
cztowieka, wdrozyta i stosuje skuteczne mechanizmy

zgtaszania naruszen i nieprawidtowosci.

Zasady zgtaszania nieprawidtowosci opieraja sie na
mozliwosci anonimowego i dobrowolnego informowania
o nieprawidtowosciach, ktére doprowadzity lub moga

doprowadzi¢ do naruszenia prawa lub débr osobistych.

Grupa ORLEN zapewnia anonimowos$c¢ i bezpieczenstwo
osobom, ktére zgtaszaja lub ujawniaja informacje na temat
naruszen, zobowigzujac sie jednoczesnie do skutecznego
i rzetelnego procesu naprawczego oraz wdrazania

Srodkow zaradczych.

Grupa nie toleruje ani nie przyczynia sie do grozb,
zastraszania, odwetu lub atakéw -zaréwno fizycznych
jak i prawnych - przeciwko obroricom praw cztowieka

i zainteresowanym interesariuszom w zwigzku

z dziatalnoscig Grupy ORLEN.

Dzieki stosowanym rozwigzaniom, Grupa ma takze
mozliwosc tagodzenia skutkow wystgpienia naruszenia

i skutecznego przeciwdziatania podobnym zjawiskom

w przysztosci. Stosowane metody raportowania i analiz,
pozwalaja na systemowe identyfikowanie wszelkich
dziatan niepozadanych, a takze na koordynowanie dziatan

naprawczych.

Przyjete rozwigzania obejmujg pracownikow Grupy,
interesariuszy zewnetrznych tj. wszystkie osoby, ktore
bezposrednio lub posrednio wspotpracuja z Grupa

oraz maja zastosowanie do otoczenia zewnetrznego.
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Zobowigzania Grupy oraz monitoring prowadzonych

dziatan

Grupa ORLEN wyraza przekonanie i jednoczesnie
oczekuje, ze wszyscy interesariusze Grupy sg
wspotodpowiedzialni za przestrzeganie powyzszych

zasad i zobowigzan.

W celu identyfikacji mozliwego negatywnego wptywu na
prawa cztowieka, zapobiegania mu, fagodzenia jego
skutkow oraz rozliczenia sie z dziatan, podejmowanych
w celu przeciwdziatania ich wystapieniu, Grupa
zobowiazuje sie do prowadzenia procesu nalezytej
starannosci w zakresie przestrzegania praw cztowieka
w swojej dziatalnosci oraz w relacjach biznesowych,

z uwzglednieniem planowania i realizacji nowych

inwestycji.

Grupa monitoruje skutecznosc podjetych przez siebie
dziatan, opierajac sie na wskaznikach ilosciowych

i jakosciowych, a takze dokonujac rewizji polityk i procedur
wewnetrznych, ktére maja — lub moga mie¢ wptyw

— na prawa cztowieka.

Analiza dokumentow i procedur wewnetrznych ma
charakter ciagty, ze wzgledu na zmieniajace sie z uptywem
czasu zagrozenia dla praw cztowieka, ewolucje
dziatalnosci przedsiebiorstwa oraz kontekst w jakim
funkcjonuje. Dziatania te zapewnia wdrozony w Grupie

ORLEN efektywny System Compliance.

Dbatos¢ o ochrone praw cztowieka jest jednym

z priorytetéw rozwoju Grupy ORLEN. Grupa realizuje
réznorodne programy szkoleniowe dla pracownikow, ktére
maja na celu budowanie swiadomosci i wrazliwosci

w zakresie przestrzegania praw cztowieka, a takze
projektuje i wdraza kolejne dziatania, umacniajace przyjete

i stosowane w tym zakresie rozwigzania.

Grupa ORLEN zastrzega sobie prawo do aktualizacji

niniejszej Polityki.
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